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Beschreibung
Mémoire de fin d'études de l'année 2021 dans le domaine Informatique - Internet, Nouvelles Technologies, , langue: Français, résumé: L'informatique a été dans le temps un domaine réservé aux scientifiques et aux chercheurs. De nos jours, elle est considérée comme un support de connaissance humaine et de communication dans le domaine technique, économique, social et autres. Ainsi, actuellement l'informatique est indispensable pour une meilleure organisation au sein des entreprises. Les entreprises qui constatent un intérêt croissant se retrouvent dans la nécessité de maintenir une relation de proximité avec leurs clients. Cet accompagnement s'effectue via les nouvelles technologies informatiques commerciales à travers le web, les sites, bref, les innovations que propose l'informatique. Parmi ces dernières, nous citerons les commerces électroniques, les livraisons à domicile par l'utilisation de drone et tant d'autres solutions informatiques du web susceptibles de répondre à leurs besoins. Beaucoup d'applications informatiques ont pour origine l'émergence d'un besoin. Ce besoin peut être formulé par un utilisateur ou découler de l'observation directe dans une activité de l'entreprise. Le choix que nous avons porté sur ce sujet après mures réflexions n'est pas le fruit du hasard, il est dicté par l'avancement et les progrès de l'informatique actuel. Par rapport à ce sujet justifié par les difficultés souvent rencontrées dans la réservation des services hôteliers plus particulièrement dans la réservation des chambres au sein de cet Hôtel. Nous ne prétendons pas être les premiers à vouloir aborder les contours ou les aspects de la réservation en ligne des chambres au sein des hôtels dans la mesure où beaucoup de nos prédécesseurs s'y sont intéressé mais sous un aspect différent.
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